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FACTORING MIT DER ZA
Rechnungsabwicklung mit vielen Vorteilen. Mit unseren 

Factoring-Lösungen erleichtern wir Ihnen den Praxisalltag 

und stellen sicher, dass Sie sich nicht um Rechnungen küm-

mern müssen, sondern den Kopf frei haben für Ihr Kernge-

schäft – die Behandlung Ihrer Patienten.
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IHRE VORTEILE
Als Praxisinhaber übertragen Sie Ihre Forderungen gegen-

über Ihren Patienten an die ZA. Wir übernehmen die Rech-

nungen und überweisen Ihnen unverzüglich den offenen 

Betrag. Wenn ein Patient seine Rechnung nicht bezahlt oder 

erst verzögert zahlen kann, übernehmen wir die weitere 

Kommunikation und ersparen Ihnen somit aufwändigen 

Papierkram und das Nachhalten der Zahlungseingänge.

Auch Rechnungen Ihres Fremdlabors rechnen wir mittels 

einer unbürokratischen Zusatzvereinbarung, dem Labor

clearing, mit dem entsprechenden Labor direkt über unser 

System ab. Sie brauchen sich um nichts weiter kümmern.

Durch attraktive Ratenzahlungsangebote erleichtern wir 

den Patienten die Entscheidung für eine höherwertigere 

Behandlungsmaßnahme.



FÜR IHRE PRAXIS

Liquiditätssicherung

	✓ Individueller Auszahlungsmodus

	✓ Storno/Direktzahlungen/Nachlässe

	✓ Eilüberweisung

	✓ Adressrecherche

	✓ Kaufmännisches und gerichtliches Mahnwesen

	✓ Info an Praxis vor Mahnbescheid und Mahnstopp möglich

	✓ Inkasso

Ausfallhaftung

	✓ 100 % Ausfallschutz nach Ankaufzusage

	✓ Online-Ankaufzusage in Sekundenschnelle

	✓ Gültigkeit der Ankaufzusage bis zu 270 Tage

	✓ Blinddeckung bis Rechnungssumme 500 € (optional)

Erstattungsservice und GOZ 

	✓ Argumentationshilfe und Erstattungsunterstützung  
gegenüber Krankenkassen/Beihilfen

	✓ Individuelle GOZ-Beratung

	✓ Musterformulare

	✓ Beratung/schriftliche Stellungnahmen zu Therapieplänen

	✓ Benchmarking mit Potenzialanalyse

Kundenbetreuung

	✓ Persönliche Kundenbetreuer bundesweit

	✓ Service-Teams  
(Telefonische Erreichbarkeit: Mo.–Fr. 8–17 Uhr)

Kundenportal

	✓ Einfache Installation unserer Online-Plattform

	✓ Intuitive Bedienung mit jeder gängige 
Praxisverwaltungssoftware

	✓ Rechnungs- und Anlagenübermittlung

	✓ Abrechnungs- und Offene-Posten-Listen

	✓ Jährliche Saldenmitteilung

Leistungsübersicht 
weil jede Praxis zählt



Formulare und Praxisausstattung

	✓ Rechnungsdruck mit Praxislogo (optional)

	✓ Einverständniserklärung

	> Unterschrift nur einmalig notwendig

	> in 30 Sprachen verfügbar

	✓ Anamnesebogen für Patienten

	✓ PZR-Flyer für Patienten

Mentoring & Praxisservice

	✓ Begleitung bei Praxisgründung, -übergabe oder -abgabe

	✓ Existenzgründerstammtische

	✓ Praxisentwicklung

	✓ Praxisbörse

	✓ Betriebswirtschaftliche Beratung

	✓ Best Practice Beispiele (ZAP*8)

Abrechnung

	✓ Individueller Abrechnungsservice

	> Teilauslagerung oder Vollabrechnung

	> Online oder vor Ort

	✓ DIE DAISY – online Abrechnungslexikon

Coaching

	✓ Abrechnungscoaching

	✓ Dokumentationscoaching

	✓ Individuelle Coachings: Einzel- oder Teamcoachings

Leistungsübersicht 
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SIE MÖCHTEN MEHR ERFAHREN?     
Rufen Sie uns an: 0211 56 93 - 200     
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Optionale Services

	✓ Laborclearing

	✓ Auslandsfactoring

	✓ Online-Seminare

	✓ Exklusive Kundenevents

	✓ Gruppenkondition

Zusatznutzen durch unsere Partnerangebote

	✓ rose4charly – Factoringschnittstelle by solutio und  
der rose GmbH

	✓ solvi connect – automatisierte und revisionskonforme 
Buchung der offenen Posten by solvi

	✓ secure by nucleus – Versicherungsschutz speziell für 
Praxen

	✓ Betriebliche Krankenversicherung für Praxismitarbeiter by 
Deutscher bKV-Service

FÜR IHRE PATIENTEN

Patientenservice

	✓ Zahlungsziel 30 Tage

	✓ Telefonische Patientenberatung

Ratenzahlung für Ihre Patienten

	✓ Bis zu 6 Monate komplett zinsfrei

	✓ Flexible Laufzeiten bis zu 72 Monate

	✓ Schon ab einer Rechnungssumme von 50 Euro

	✓ Faire Zinskonditionen

	✓ Mindestrate ab 25 Euro

	✓ Unbürokratische Abwicklung über Online-Ratenrechner 
und Rechnungsportal

ZA Zahnärztliche Abrechnungsgesellschaft Düsseldorf AG 
Werftstraße 21, D-40549 Düsseldorf 
Fon 0211 56 93-200   |   Fax 0211 50 33 71   |  www.die-za.de



ZA – MEHR ALS NUR FACTORING 
Seit jeher sind wir mit der Branche eng verbunden. Als 

Praxisinsider kennen wir die Bedürfnisse von Praxen 

und Patienten und stimmen unser Produkt- und Service-

Angebot genau darauf ab. Mit unserem Portfolio genießen 

Sie absolute Planungssicherheit und garantierte Liquidität, 

haben weniger Verwaltungsaufwand, effizientere Manage-

ment-Prozesse und somit mehr Zeit für Ihre Patienten.

ÜBERZEUGEN SIE SICH SELBST!

Sie wissen nicht, was Factoring ist oder 

Ihnen bietet?  Schauen Sie hier:

ZA Zahnärztliche Abrechnungsgesellschaft Düsseldorf AG 
Werftstraße 21, D-40549 Düsseldorf 
Fon 0211 56 93-200   |   Fax 0211 50 33 71   |  www.die-za.de


